Vseobecné obchodné podmienky uzivania portalu Heureka.sk pre

obchodnikov

1. Uvodné ustanovenia

1.1.

1.2.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky uzivania portalu Heureka.sk pre obchodnikov (dalej len
»,Obchodné podmienky“) vydava spolocnost Naspers OCS Czech Republic s.r.o., sidlom Karolinska
650/1, 186 00 Praha 8, Ceska republika, 1€ 02387727, DIC CZ02387727, ako prevadzkovatel
portalu Heureka.sk, za icelom Upravy prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi
Prevadzkovatelom a Obchodnikmi, uzivajucimi Portal na ponuku Tovaru.

Tieto Obchodné podmienky su sucastou Zvlastnych podmienok uzivania Portdlu v zmysle ¢l. 1.2.2.
Podmienok pouzivania nakupnej galérie Heureka.sk, dostupnych na
http://info.heureka.sk/podminky-uzivani/ (dalej len ,Podmienky”), ktoré sa na vztah medzi
Obchodnikom a Prevadzkovatelom vztahuju vrozsahu, vakom tieto Obchodné podmienky
nestanovia inak. Na tieto Obchodné podmienky sa vztahuje vyklad pojmov podla ¢l. 1.3.
Podmienok, ak nie je v tychto Obchodnych podmienkach oznaceny odlisSny pojem a definovany
jeho vyklad.

2. Registracia Obchodnika

2.1.

K uzivaniu Portalu st opravneni registrovat sa Obchodnici splfiajuci nasledujice podmienky:

2.1.1. prevadzkuju minimalne jeden E-shop;

2.1.2. E-shop nie je na Portali doposial registrovany;

2.1.3. E-shop ma aktivne WWW stranky, na ktorych UZivatelom ponuka Tovar ku kupe; na
strankach E-shopu je Obchodnik uvedeny ako jeho prevadzkovatel, vratane adresy,
telefénneho &isla, ICO alebo presného nazvu, podla ktorého je mozné jednoznaéne dohladat
ICO prevéadzkovatela v Obchodnom registri, ako aj dalsie néleZitosti vyzadované pravnymi
predpismi;

2.1.4. Obchodnik je schopny a ochotny pravidelne dodavat aktualizované informacie o Tovare v
pozadovanom formate pomocou pravidelne aktualizovaného exportného siboru XML (dalej
len ,XML FEED"), ktory bude nepretrzite k dispozicii pre on-line automatizované spracovanie
Prevadzkovatelom (blizsie vid' ¢l. 3. — Zakladné podmienky XML FEEDu);

2.1.5.V pripade, Ze Obchodnik prevadzkuje viac E-shopov, mbze na Portédl registrovat aj viac
E-shopov, pokial tieto maju samostatné domény 2. ¢i 3. rady a neponukaju vo vacsej miere
rovnaky tovar a za rovnakych podmienok (cena produktu, doplnkové sluzby, akcie atd.); ak je
ponuka Obchodnika rozdelena medzi hlavny E-shop a dalSie Specializované E-shopy, na Portal
mozZu byt zaregistrované len tie E-shopy, ktorych ponuky nie si duplicitné; Prevadzkovatel je
opravneny pripadné duplicitné E-shopy alebo E-shopy, ktoré za také povazuje, vyradit.

3. Zakladné podmienky XML FEEDu

3.1.

3.2.

Tovar zahrnuty v XML FEEDe musi byt dostupny na strankach E-shopu, jednotlivy Tovar musi byt
uvedeny len raz na samostatnych odkazoch s unikatnou URL adresou, na ktorej je mozné najst
informacie o cene Tovaru a k tomuto jednotlivému Tovaru odoslat Objednavku. Jednotlivy Tovar
v ramci XML FEEDu musi byt samostatnou polozkou, spbsobilou byt samostatnym predmetom
Objednavky, bez nutnosti objednania dalSieho tovaru &i sluzieb, vyuzitia dalSich akcii, uplatnenia
poukazov apod., s vynimkou sluzby dopravy.

Informéacie o Tovare, exportované v ramci XML FEEDu, musia byt pravdivé a aktudlne a musia sa
tykat vyhradne samotného Tovaru, nie propagacie E-shopu.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Cena Tovaru v XML FEEDe musi byt uvedena v Eurach a musi byt pre UZivatela konecna, tzn.
vratane vSetkych autorskych, recyklacnych a dalSich poplatkov so spravne uvedenou DPH.
V konecnej cene Tovaru nemusia byt zahrnuté iba vydavky na dopravu, ak ich Obchodnik
UZivatelom uctuje. Obchodnik je povinny udrZovat cenu postovného, dopravného a balného v XML
FEEDe a v administracii neustale aktualnu. V pripade porusenia tejto povinnosti je Prevadzkovatel
opravneny E-shop docasne zablokovat aZz do zjednania napravy.

Tovar zahrnuty v ramci XML FEEDu musi byt v silade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky,

najma:

3.4.1. Tovar, s ktorym nie je Obchodnik opravneny disponovat alebo ktory vykazuje akékolvek iné
pravne vady;

3.4.2. Tovar, ktory nesmie byt zahrnuty vramci XML FEEDu je detskd pornografia ¢i inak
poburujuci pornograficky material;

3.4.3. Tovar, ktorého prostrednictvom dochadza k porusovaniu dusevného vlastnictva
(porusovanie prav k ochrannym zndamkam, oznaceniam pévodu, nelegalne rozmnozeniny
autorskych diel, tovaru uréeného na obchadzanie ucinnych technickych prostriedkov
ochrany autorskych prav);

3.4.4. Tovar ur€eny na propagaciu a Sirenie nazorov extrémnej lavice Ci extrémnej pravice resp.
hnuti smerujucich na potlacenie prav a slobéd cloveka v zmysle trestnopravnych predpisov
platnych v Slovenskej republike.

XML FEED mbze obsahovat len Tovar, ktory je Obchodnik schopny UZivatelovi dodat a u ktorého
pozna aspon priblizni dobu dodania, ktord sa zhoduje s dobou dodania, ktori Obchodnik uvadza v
Ponuke. Produkty, o ktorych nema informacie o naskladneni a termine dodania Uzivatelovi, sa
v XML FEEDe nesmu nachadzat.

Informacie o dostupnosti Tovaru musia byt uvedené pravdivo. Obchodnik je povinny v prislusnej
sekcii XML FEEDu uvadzat vsetky informacie, ktoré mézu mat vplyv na dodanie Tovaru UzZivatelovi.
Obchodnik nie je opravneny uvadzat niektoré informacie majuce vplyv na dodanie Tovaru len na
strankach E-shopu bez ich uvedenia v ramci XML FEEDu.

Podrobné technické a obsahové podmienky XML FEEDu su uvedené na adrese
http://sluzby.heureka.sk/napoveda/xml-feed/ dalej len "Specifikdcia XML"). Tieto technické a
obsahové podmienky XML FEEDu netvoria sucast tychto Obchodnych podmienok a Prevadzkovatel
je opravneny menit ich podla technickych poZiadaviek Portalu. O zmene technickych a obsahovych
podmienok XML FEEDu su Obchodnici informovani prostrednictvom uzivatelského rozhrania.

Prava a povinnosti Obchodnika

4.1.

Komunikacia s Portdlom

4.1.1. Na zaklade registracie na Portdli v zmysle ¢l. 2. tychto Obchodnych podmienok a ¢l. 2.2.
Podmienok je Obchodnikovi, spifiajicemu vy$sie uvedené podmienky, poskytnuty pristup
do administracného rozhrania Portélu, v ramci ktorého méze spravovat svoje identifikacné
udaje v ramci uzivatelského profilu a dalSie nastavenia.

4.1.2. Obchodnik je opravneny pouZivat vo svojom uZivatelskom profile oficidlne logo E-shopu
v podobe, v akej ho Standardne pouZiva vo vztahu k verejnosti, vo formate a rozliseni
stanovenom technickymi podmienkami Prevadzkovatela pristupnymi v ramci uzivatelského
rozhrania. Logo Obchodnika nesmie obsahovat akékolvek reklamné informacie (napr.
slogan, odkaz na zlavovu akciu atd.), pripadne grafické oznacenie rovnaké alebo podobné




s oznacenim pouzivanym Prevadzkovatelom. Obchodnik zodpoveda za sulad uverejnenia
loga na Portali s pravnymi predpismi.

4.2. Zodpovednost Obchodnika za obsah

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

Zodpovednost Obchodnika za obsah, exportovany prostrednictvom XML FEEDu na Portal,
sa riadi ¢l. 6. Podmienok.

Obchodnik berie na vedomie, ze vacsina Uzivatelov uZivajucich Portdl na vyhladavanie
a zakupenie Tovaru je v postaveni spotrebitela a Ze sa na pravny vztah vyplyvajici z Kipnej
zmluvy pouziju predpisy o ochrane spotrebitela, hlavne zakon €. ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, a zakon ¢. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela. Tym nie je
dotknutd zodpovednost Obchodnika dodrZiavat dalSie pravne predpisy tykajluce sa
$pecifického Tovaru (napriklad dprava zdkona ¢&. 147/2001 Z.z. o reklame tykajuca sa
reklamy na doplnky stravy a lieCivé pripravky).

Obchodnici, ktori su na zaklade dohody s Prevadzkovatelom zapojeni do programu
Nakupného kosika, su povinni dodrZzovat ustanovenia ¢l. 3. az 6. Podmienok tykajucich sa
Ponuk vrezime Nakupného kosika a Obchodnych podmienok pre nakupny kosik
Heureka.sk, dostupnych na http://sluzby.heureka.cz/napoveda/obchodni-podminky-
heureka-kosik/ (dalej len ,OP Kosik“) ataktieZz splnomocnit Prevadzkovatela, aby
Prevadzkovatel pred uzavretim Kupnej zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom
Nakupného kosika oznamil UzZivatelovi informacie podla § 3 ods. 1 zdkona ¢. 102/2014 Z.z.
¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluZieb na
zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov. Obchodnici berd na vedomie, Ze
sucastou ustanoveni Kipnej zmluvy, uzavretej prostrednictvom Nakupného kosika
s Uzivatefom, su prislusné ustanovenia Podmienok, pricom sa na vztah Uzivatela a
Obchodnika neuplatnia tie ustanovenia samostatnych predajnych podmienok Obchodnika,
ktoré su v rozpore s Podmienkami a dalSimi Zvlastnymi podmienkami pouzivania Portalu.

4.3. Recenzie

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

Obchodnik je povinny zdrzat sa hodnotenia E-shopov, ato vratane tych konkurencnych,
vlastnych alebo spriaznenych. Hodnotenim je myslené hviezdickové hodnotenie a pisané
recenzie Ci prispevky do diskusie na Portali a akékolvek hodnotenie v systéme Overené
zakaznikmi. Obchodnik je tieZ povinny zdrzat sa krokov veducich k umelému ovplyvriovaniu
celkového hodnotenia E-shopov. Umelym ovplyviiovanim je myslené napr. nabadanie
UZivatefov na Upravu napisanych recenzii alebo nabdadanie Uzivatelov na pridavanie
hodnotenia, ktoré st podmienkou pre Ucast v sutaziach alebo inych akciach E-shopu.
Obchodnik ma pravo reagovat na slovné hodnotenie pochadzajice zo systému Overené
zakaznikmi atato reakcia bude zobrazena pri hodnoteni, ku ktorému sa vztahuje.
Obchodnik vsak nie je opravneny UZivatela akokolvek postihovat za zaslanie negativneho
hodnotenia v rdmci programu Overené zakaznikmi, napriklad ponudkanim nevyhodnejsich
cien v porovnani s inymi zakaznikmi Obchodnika, odstipenim od uzavretej Kipnej zmluvy,
odmietnutim dalSieho predaja tovaru alebo poskytovania sluzieb ponukanych
Obchodnikom apod. Obchodnik je dalej povinny zdriat sa uvadzania informacii
vzbudzujucich dojem, Ze tieto informacie uvadza Prevadzkovatel alebo osoba nim
poverena.

Obchodnik nie je opravneny zverejriovat uZivatelské recenzie mimo portal Heureka.sk,
s vynimkou vlastnych internetovych stranok. PouZitie recenzii na ucely propagacie
Obchodnika na strankach inych cenovych porovnavacov alebo prevadzkovatelov dalsich



sluzieb potencidlne konkurenénych voci Prevadzkovatelovi alebo Portidlu méze byt
povaZované za nekalosutazné konanie.

4.4. Dalsie prava a povinnosti Obchodnika

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

Obchodnik nie je opravneny uzivat akékolvek prostriedky neposkytované samotnym
Prevadzkovatelom na ovplyvnenie vysledkov vyhladavania Ponuk na Portali alebo inych
funkcii Portalu pre ucely vlastného prospechu alebo prospechu tretej osoby, najma
instalovat do zdrojového kddu stranok Portalu softwarové roboty alebo modifikovat XML
FEED. Obchodnik dalej nie je opravneny tieto prostriedky ponukat alebo poskytovat inym
Obchodnikom, Uzivatelom alebo tretim osobam. V pripade porusenia tohto zakazu je
Prevadzkovatel opravneny blokovat Obchodnika a dalsich Obchodnikov, ktory dany
prostriedok na ovplyvnenie funkcii portalu pouziju.

Obchodnik je povinny informovat UZivatela u jednotlivej polozky stovarom o aktudlnej
vyske celkovych nakladov na jeho dodanie Uzivatelovi vratane balného, manipulacnych
poplatkov atd.

Obchodnik sa zavazuje ponukat pri predaji na Portali novy a nepouZity Tovar. V pripade
ponukania pouZitého Tovaru je povinny tuto skutocnost riadne oznacit, pripadne zaradit do
prislusnej kategorie pre pouzity Tovar, ak Prevadzkovatel taku kategdriu na Portali ponuka.
V pripade porusenia povinnosti podla tohto odseku je Prevadzkovatel opravneny
zablokovat Obchodnika podla ¢l. 5.2. tychto Obchodnych podmienok.

Obchodnik ma pravo kedykolvek ukoncit odovzdavanie informacii prostrednictvom XML
FEEDu bez predchadzajuceho informovania Prevadzkovatela. Ukoncenie odosielania XML
FEEDu nemd Ziadny vplyv na realizaciu Kdpnych zmliv uzavretych medzi Obchodnikom
a UZivatelmi.

Obchodnik je povinny udrziavat svoje identifikacné a kontaktné Udaje zadané vramci
uzivatelského rozhrania na Portali neustale aktualne. V pripade porusenia tejto povinnosti
moze dochadzat ku zmateniu alebo klamaniu UzZivatelov, na zidklade ¢oho je Prevadzkovatel
opravneny Obchodnika alebo jeho E-shop docasne zablokovat.

Obchodnik je povinny bez omeskania informovat Prevadzkovatela o akejkolvek zmene jeho
udajov, ako je zmena nazvu E-shopu, zmena sidla alebo inych fakturacnych udajov apod.
Predmetom registracie je poskytovanie Sluzby v suvislosti s konkrétnymi E-shopmi
Obchodnika, preto v pripade zaradenia nového E-shopu je Obchodnik povinny tento E-shop
samostatne registrovat. V pripade, Ze registrovany E-shop zacne prevadzkovat iny
Obchodnik, ide ozmenu zmluvnej strany anovy prevadzkovatel E-shopu je povinny
registrovat sa k Sluzbe ako novy subjekt, svynimkou pripadov, ked je prechod prav
a povinnosti na nového prevadzkovatela E-shopu automaticky (hlavne pripad predaja
podniku podla § 476 a nasl. zak. ¢. 513/1991 Z. z., Obchodného zdkonnika alebo premena
obchodnej spoloc¢nosti podla § 69a obchodného zakonnika). Obchodnici berd na vedomie,
Ze v pripade zmeny prevadzkovatela E-shopu s novou registraciou nového prevadzkovatela
su doterajSie Udaje z administracie E-shopu spristupnené tomuto novému
prevadzkovatelovi tak, aby bola zaistena kontinuita prav a povinnosti vyplyvajicich
z registracie E-shopu na Portdl. Prevadzkovatel nezodpoveda za Skodu, ktord vznikla
Obchodnikovi v dosledku nesplnenia informacnej povinnosti alebo neuzavretia Zmluvy
podla tohto ¢lanku.

Obchodnik nie je opravneny spracovavat osobné Udaje vratane emailovych adries
UZivatelov ziskané prostrednictvom Nakupného koSika na iné ucely ako uzavretie Kupnej
zmluvy a dorucenie predmetu Kupnej zmluvy.



5. Prava a povinnosti Prevadzkovatela

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Zodpovednost Prevadzkovatela za obsah XML FEEDu jednotlivych Obchodnikov sa riadi ¢l. 6.
Podmienok. Prevadzkovatel ako poskytovatel sluZieb informacnej spolocnosti v zmysle ceského
zak. ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacéni spoleénosti v plathom zneni, nezodpoveda
za obsah, importovany Obchodnikmi na Portél, s vynimkou pripadov, ked je na protipravnost
obsahu preukazatelne upozorneny opravnenymi osobami, abez zbytocného odkladu obsah
neodstrani. Tato zodpovednost Prevadzkovatela nema Ziaden vplyv na opravnenie
Prevadzkovatela docasne alebo trvalo odstranit akukolvek informdaciu vloZzend Obchodnikom na
Portal v pripade, Ze samostatne ziska akékolvek podozrenie o jej protipravnom charaktere alebo
odmietnut zverejnenie takejto informacie. Toto opravnenie sa vztahuje aj na informacie, ktoré nie
sU svojou podstatou protipravne, ale su spésobilé poskodit dobré meno a zaujmy Prevadzkovatela,
dalsich spoloénosti koncernu, ktorého sucast Prevadzkovatel tvori, alebo Portalu.

Prevadzkovatel je opravneny zablokovat Obchodnika v pripade porusenia povinnosti stanovenych
tymito Obchodnymi podmienkami, hlavne:

5.2.1. porusSovanie pravidiel pre XML FEED podla ¢l. 3;

5.2.2. porusSovanie predpisov na ochranu spotrebitela zo strany Obchodnika;

5.2.3. ponukanie Tovaru, nachadzajluceho sa v rozpore s pravnymi predpismi, alebo uverejiiovanie
Ponuk s akymkolvek inak protipravnym obsahom;

5.2.4. dodavanie Tovaru UZivatelom vrozpore sKupnou zmluvou (kvalita, mnoZstvo, termin
dodania), alebo nedodanie Tovaru UZivatelovi z dévodu na strane Obchodnika;

5.2.5. vykonanie zdsahov do XML FEEDu alebo do ¢asti Portalu pre ucely ovplyvriovania vysledkov
vyhladavania Uzivatelmi alebo vyuZivanie nedovolenych prostriedkov ovplyviujlcich
vysledky vyhladavania;

5.2.6. nevykonanie aktualizacii identifikacnych a kontaktnych udajov;

5.2.7. neuvadzanie aktudlnej celkovej vysky nakladov na dodanie tovaru UZzivatelovi podla Ccl.
4.4.2.

5.2.8. ponukanie pouZitého Tovar v rozporu s ¢l. 4.4.3.;

5.2.9. zasielanie nevyziadanych obchodnych oznameni Uzivatelom alebo porusovanie povinnosti
pri nakladani s osobnymi udajmi;

5.2.10. zasahovanie do obsahu recenzii alebo ovplyviiovanie UZivatelov pre ucely ovplyvnenia
vysledkov recenzii;

5.2.11. uverejiovanie recenzii na inych weboch v rozpore s ¢l. 4.3.3 Podmienok.

Prevadzkovatel je opravneny podmienit zverejnenie idajov o Obchodnikovi, E-shope alebo Tovare
ich predchadzajucim schvalenim. V pripade, Ze je informacia o Obchodnikovi alebo E-shope alebo
informacia vramci XML FEEDu uvedena zavadzajucim spdsobom, nezrozumitelne alebo je
zaradena do nespravnej kategorie, je Prevadzkovatel opravneny informaciu nalezitym spdsobom
upravit.

Prevadzkovatel nezodpoveda za zobrazenie Tovaru v ramci Ponuky na Portali v pripade, Zze XML
FEED Obchodnika nesplni podmienky XML FEEDu podla ¢l. 3. tychto Obchodnych podmienok
a podla dokumentu Specifikdcia XML. Prevadzkovatel dalej negarantuje zobrazenie vietkych
poloziek z XML FEEDu, ani nezodpoveda za spravne zobrazenie jednotlivych poloziek a za stratu
alebo poskodenie dat, ulozenych na Portadl. Prevadzkovatel vyvinie vSetko dostupné usilie
na urychlené odstranenie zistenych chyb v zobrazovanych ponukach alebo ciastoCnej ¢i Uplnej
nedostupnosti Portdlu, ak su sp6sobené dévodmi na jeho strane.



5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

Prevadzkovatel je opravneny viest databazu Obchodnikov, obsahujucu ich identifikaciu, kontaktné
Udaje a recenzie udelené Obchodnikovi a tieto zobrazovat na Portéli aj po ukonceni exportu XML
FEEDu Obchodnikom alebo po ukonéeni zmluvného vztahu s Obchodnikom z akéhokolvek dévodu
alebo po zmene prevadzkovatela E-shopu vzmysle ¢l. 4.4.6. Tym nie su dotknuté povinnosti
Prevadzkovatela v oblasti ochrany osobnych Udajov podla zvlastnych podmienok Ochrany
sukromia na portali Heureka.sk.

Prevadzkovatel je opravneny informacie odoslané na Portal prostrednictvom XML FEEDu
poskytnlt pre zobrazovanie na dalSich partnerskych weboch mimo Portal, pricom odmena za
jednotlivé odchadzajuce kliknutie na ponuky Tovaru Obchodnika, uskutocnené na partnerskych
internetovych strankach, sa riadi cennikom preklikov vzmysle ¢l. 6.2. tychto Obchodnych
podmienok. Vsetky informacie odoslané Obchodnikom na Portdl mozu byt Prevadzkovatelom
zobrazené na Portdli ana partnerskych internetovych strankach bez casového obmedzenia
a pouzité na vytvaranie Statistik aanalyz oonline nakupovani (najma portal kauf.sk a
zoznamtovaru.sk), a to aj po ukonceni odosielania XML FEEDu na Portal, po zablokovani E-shopu
alebo po ukoncéeni zmluvného vztahu s Obchodnikom. Tym nie si dotknuté povinnosti
Prevadzkovatela v oblasti ochrany osobnych uUdajov. Prevadzkovatel Obchodnikovi zobrazi
Statistiky odchdadzajucich kliknuti z partnerskych internetovych stranok v administracnom rozhrani
Portalu, kde su tiez dostupné podrobné statistiky odchadzajucich kliknuti z Portalu.

Prevadzkovatel je oprdvneny pre ucely overovania cien, dostupnosti tovaru a testovania
priechodnosti systému zasielat Obchodnikom skusobné objednavky ich Tovaru (dalej len
»Skusobna objednavka“). Tieto skiSobné objednavky nesmu obsahovat Udaje, na zaklade ktorych
by sa mohol Obchodnik domnievat, Ze ide o skuto¢nu objednavku zaslanl Zakaznikom a na zaklade
nej odoslat tovar a vystavit na neho danovy doklad. Pre tento ucel musi skisobna objednavka
obsahovat aspof nezrozumitelné meno a adresu. Skusobna objedndvka mozZe obsahovat redlnu
e-mailovu adresu a telefonne Cislo. V pripade, Ze Prevadzkovatel porusi ustanovenia tohto ¢lanku
a Skusobna objednavka obsahuje natolko zrozumitelné Udaje, Ze Obchodnikovi vznikne v désledku
odoslania tovaru podla objednavky alebo zuctovanim jej ceny Skoda, zodpoveda za tuto Skodu
Prevadzkovatel.

Prevadzkovatel pred uzavretim Kupnej zmluvy uzavretej na dialku prostrednictvom Nakupného
kosSika oznami UZivatelovi informacie podla § 3 ods. 1 zdkona ¢. 102/2014 Z.z. ¢. 102/2014 Z.z. o
ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na
dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

Finan¢né podmienky uZivania Portdlu Obchodnikmi

6.1.

6.2.

6.3.

Registracia Obchodnika a zverejnenie jeho uzivatelského profilu su poskytované zdarma.

Prevadzkovatel mda narok na odmenu za jednotlivé odchadzajidce kliknutia na odkaz na stranky
E-shopu zobrazené na Portali. Cena za preklik je stanovena cennikom platnym v dobe vykonania
prekliku, ktory je zverejneny na http://sluzby.heureka.sk/napoveda/cenik-prokliku/. Obchodnik ma
pravo Prevadzkovatelovu vySsku odmeny reklamovat, najneskér vSsak do 6 mesiacov od
zauctovania prislusnej Ciastky Prevadzkovatelom.

Obchodnici, zaradeni do programu Nakupného kosika, sa zavazuju platit Prevadzkovatelovi
proviziu za jednotlivé Kdpne zmluvy, uzavreté v rezime Nakupného kosika, pricom ich vyska je
odvodena zvysky kupnej ceny. PodrobnejSie pravidlda Uhrady provizii v programe Nakupného
kosika su stanovené v OP Kosik.



7.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Prevadzkovatel je opravneny spoplatnit vyuZitie dalSich nadStandardnych funkcii Portalu, pricom
cena je vzdy uvedena pri prislusnej funkcii v sekcii Portalu uréenej pre jej prevadzkovanie.

Na uhradu jednotlivych spoplatnenych funkcii Portalu podla ¢l. 6.1. aZ 6.4. (dalej tieZ ,Poplatky za
uzZivanie Portalu”“) je Obchodnik povinny odoslat dostatocny objem penaznych prostriedkov na
zvlastny ucet, vedeny Prevadzkovatelom pre tento ucel, pricom je Prevadzkovatel povinny
evidovat celkovl vysku pefaZznych prostriedkov kazdého Obchodnika na tomto Ucéte (dalej len
»Kredit”). Prevadzkovatel je opravneny z hodnoty Kreditu od¢itat hodnotu uhrad jednotlivych
Poplatkov za uZivanie Portalu, ato ihned po tom, ¢o na uhradu jednotlivého poplatku
Prevadzkovatelovi vznikne narok. Uhradené poplatky za uzivanie Portdlu vyuctuje Prevadzkovatel
Obchodnikovi vzdy suhrne za uplynuly kalendarny mesiac azasle mu faktdru v elektronickej
podobe na kontaktny e-mail Obchodnika.

V pripade, Ze stav kreditu Obchodnika klesne na nulu, nema tato skutoénost vplyv na moznost
Obchodnika odosielat XML FEED. Prevadzkovatel vSak vtakomto pripade automaticky zrusi
prepojenie jeho Ponuk s kataldégom Tovaru na Portdli. Ponuky Obchodnika su pocas nulového
stavu Kreditu na Portali dostupné pomocou fulltextového vyhladavania za predpokladu zadania
presného nazvu Tovaru UZivatelom v tvare, vakom ho uvadza Obchodnik. Po doplneni hodnoty
Kreditu Prevadzkovatel automaticky obnovi prepojenie Ponuk Obchodnika s katalégom Tovaru na
Portali, pricom Ponuky Obchodnika su na zaklade toho v katalégu Tovaru dostupné z technickych
dévodov do niekolkych dni.

V pripade, Ze Obchodnik prestane na Portal odosielat XML FEED, je opravneny poZadovat od
Prevadzkovatela vratenie nevycerpaného Kreditu, najneskoér vsak do 3 mesiacov od jeho
posledného uhradenia na uUcet Prevadzkovatela. Po uplynuti tejto lehoty je Obchodnik povinny
Kredit vyuzit na Uhradu Poplatkov za uZivanie Portalu.

Zaverecné ustanovenia

7.1.

7.2.

Prava a povinnosti, tymito Obchodnymi podmienkami neupravené, sa riadia Podmienkami a
Zvlastnymi podmienkami v rozsahu, v akom nie su s tymito Obchodnymi podmienkami v rozpore,
a dalej vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi, hlavne zdkonom ¢. 513/1991 Z.Z. Obchodny
zakonnik, a ceskym zakonom ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti.

Pravidla vykonavania jednostrannych zmien tychto Obchodnych podmienok zo strany
Prevddzkovatela stanovi ¢l. 9.2. Podmienok.

7.3. Tieto Obchodné podmienky nadobudaju uéinnost dna 1.9.2015.



