Meéreni konverzi

1. Jak funguje Méreni konverzi a co pfrinasi?

Véfime, Zze Heureka je pro e-shopy dlouhodobé nejvyhodnéjSi zdroj zakaznikl, a tak jsme
vytvofili nastroj, pomoci kterého si e-shop muze velice presné vyhodnotit efektivitu
vynalozenych investic do Heureky. Diky tomuto nastroji si je mozné zméfit, kolik utracenych

1000 K¢ pfinese objednavek a v jaké hodnoté.

Méreni navratnosti je zakladnim rozhodovacim kritériem, zda do Heureky penize
investovat, €i nikoliv. Pokud tedy zatim efektivitu nijak neméfite, doporuCujeme tuto

bezplatnou sluzbu vyuzit.

a) Kolik procent prokliki konvertuje do objednavky, v€etné obratu z téchto objednavek

a navratnosti penéz zaplacenych za prokliky (PIna implementace).
b) Pouze konverzni pomér v procentech (Omezena implementace).

Pokud chcete vyuzit informaci o navratnosti investovanych prostfedk( a podle toho upravovat

utratu na Heurece, je potieba volit PInou implementaci.

2. Implementace

2.1. Omezena implementace

Pokud do svého e-shopu nemuzete pfrili§ zasahnout, zkuste jednoduchou implementaci, ktera

spociva pouze ve vlozeni statického kusu kédu do stranky e-shopu.
Statistiky konverzi poté prozradi pouze konverzni pomér (tedy pomér objednavky / prokliky).
Postup:

1) V administratnim rozhrani Heureky zkopirujte jiz vygenerovany kod oznaceny

Omezené méreni konverzi.

2) Viozte do HTML stranky, ktera se uzivateli zobrazi po dokonéeni objednavky
(vétSinou stranka obsahujici podékovani uzivateli a shrnujici informace o pfijaté

objednavce).

Dulezité: kod vkladejte do téla HTML stranky, tedy mezi <body> a </body>. Umistnénim

do jiné ¢asti by mohlo zplsobit nefunkénost méreni nebo i zobrazované stranky.
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2.2. PIna implementace
Tato moznost je doporu€¢ovana vSem e-shoplm, jelikoz umozni ve statistikach sledovat vice
informaci a I1épe tak vyhodnocovat kampari na Heurece. Je mozné sledovat nejen kolik procent

lidi z Heureky v e-shopu skute¢né nakoupilo, ale také navratnost investovanych prostfedk.

Mé&reni konverzi tedy odpovi na otazku ,Jaky obrat nam pfineslo 500 K¢& utracenych za prokliky
v kategorii LCD televize za poslednich 30 dni.”

Postup:
1) Jako zaklad pouzijte nasledujici kod.
2) Zluté oznadené polozky nahrazujte aktualnimi udaiji z objednavky.

3) VioZzte do HTML stranky, ktera se uzivateli zobrazi po dokonéeni objednavky
(vétSinou stranka obsahujici podékovani uzivateli a shrnujici informace o pfijaté

objednavce).

Kod pro Heureka.cz

<script type="text/javascript">

var hrg = hrqg || [];

_hrg.push (['setKey', 'VEREJNY API KLIC']);
_hrg.push (['setOrderId', 'CISLO OBJEDNAVKY']) ;

_hrg.push (['addProduct', 'NAZEV_PRODUKTU', 'CENA PRODUKTU ZA KUS', 'POCET_ KUSU_ PRODUKTU',
'ID PRODUKTU']) ;

_hrqg.push(['addProduct', 'NAZEV_ PRODUKTU2', 'CENA PRODUKTU2 ZA KUS', 'POCET KUSU PRODUKTU2',
'ID_PRODUKTUZ2']) ;

_hrg.push (['trackOrder']);

(function() {

var ho = document.createElement ('script'); ho.type = 'text/javascript'; ho.async = true;
ho.src = 'https://im9.cz/js/ext/l-roi-async.js';

var s = document.getElementsByTagName ('script') [0]; s.parentNode.insertBefore (ho, s);
PO

</script>

Popis metod JavaScriptového kodu

Nazev Popis Ukazka pouziti

setKey Nastavi vas vefejny kli¢, ktery je pouzivan pro ovéreni | _hrg.push(['setkey’,

vaseho e-shopu, pfi vyfizovani pozadavkl. Kli¢ je 'ABCDEFGH12345NOPQRS1111123456789')):
automaticky viozen do kédu, ktery najdete ve své
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administraci. Kli¢ je odliSny od klice pro sluzbu
Ovéreno zakazniky! Tento kli¢ nemérnite.

setOrderld

Nastavi Cislo objednavky, které bylo vygenerovano
vasim systémem. Maximalni pocet znaka je 18.
Volani této metody sice neni povinné, ale jeji volani
je  pojistkou proti duplicitnimu nahlaseni
objednavky a zkresleni statistik.

_hrg.push(['setOrderld’, '12345');

addProduct

Tento Fadek vilozte tolikrat, kolik riznych produkti
ma zakaznik v objednavce. Pokud nazev produktu
obsahuje apostrof ' musite ho escapovat zpétnym
lomitkem tedy \'

PFida:

e nazev produktu (musi se shodovat s
nazvem, ktery nam posilate v XML feedu),

e cenu jednoho kusu vE€etné DPH a povinnych
poplatkl (K oddéleni desetinnych mist
pouzivejte desetinnou tecku (.) !)

e pocet koupenych kusu v objednavce.

e |ID produktu (musi se shodovat s ITEM_ID
v XML souboru

_hrg.push(['addProduct’, 'Drzak do auta -Nokia
3310, '299.99', '1', 'ABC_1237);

trackOrder

Odesila objednavku do naseho systému.

_hrg.push(['trackOrder');

Poznamky k implementaci:

— DULEZITE: kdd vkladejte do téla HTML stranky, tedy mezi <body> a </body>. Umisténim do

jiné ¢asti by mohlo zpUsobit nefunkénost méreni nebo i zobrazované stranky.

— Obé implementace vyuzivaji asynchronniho JavaScriptového API rozhrani. Nemusite se tak

obdvat, Ze nedostupnost naseho serveru bude negativné ovliviiovat chod e-shopu.

Poznamky k méreni konverzi:

— Objednavky od jednoho uZivatele béhem 5 minut jsou povaZzovany za podvodné.
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